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In het Hoger Onderwijs zijn een aantal ontwikkedingte signaleren die alle, zij het op
verschillende manieren, de behoefte doen toenemmanta adequate vaststelling van
competenties van studenten te komen. ICT kan hiedni belangrijke faciliterende rol spelen.
Binnen het project “Competentie-gericht toetserdénpraktijk” (OP 3.7) zijn een zeven tal
pilots bij vier E-merge instellingen (HHS, HSL, HAM) uitgevoerd. Het doel van ieder van
deze pilots was het ontwikkelen van emmof of conceptvan competentiegericht toetsen.
Hierbij werd specifiek aandacht besteed aan tweesies: hoe kan Blackboard (en systemen
geintegreerd in BB) worden ingezet om competentielgiete toetsentéchnologische dimensie)
als mede welke gebruiksmogelijkheden biedt Blackih@m hoe kan het platform verschillende
onderwijskundige visies binnen E-merge consortiumdessteunen opderwijskundige
dimensie? In andere woordenhoe kan een docent in de praktijk elektronische
competentiegerichte toetsen in het curriculum ingon@

Om deze vraag te beantwoorden zijn een zeventabmintwikkeld. Binnen een jaar tijd zijn 6
van de 7 gekozen pilots daadwerkelijk van starageg Uiteindelijk zijn er bij 5 van de 7 pilots
ook eindproducten gerealiseerd. Hierbij valt te k#@n aan een competentie-matrix, een
toetssysteem om door middel van PDA’s competentiest te stellen als mede een adaptief
video-assessment programme. Bij 4 van de 7 pilebbén studenten als mede docenten in het
onderwijsproces actief gebruik gemaakt van de 1Q@g@iijkheden om competenties te meten
dan wel te verbeteren. Het bijzondere aan de padst alle pilots qua insteek sterk van elkaar
verschillen. De pilots zijn ingepast binnen de #ipde strategische doelstellingen van iedere
instelling. In deze eindrapportage worden de raseit van iedere pilot uitgebreid beschreven.
Van cruciaal belang is om de ervaringen van dectdtende pilots op te schalen naar lessons-
learned en best-practices om hiermee een “vliegwiel realiseren binnen het E-merge
consortium. Daarom is aan het eind van iedere gitot aantal aanbevelingen geplaatst. De
belangrijkste aanbevelingen zijn ook in deze saratimg terug te vinden.

Om tot een succesvolle implementatie te komen iriienerge is het van belang gm
de juiste mensen op tijd vrij te maken.
Bij de formatie van een projectteam is het vanrgelam een goede balans te vinden
met betrekking tot technische ondersteuning alsengedent commitment.
Organisatorische inbedding en commitment spelenbetengrijke faciliterende rol in
succesvolle start en implementatie.
De technische infrastructuur kan een beperkend®rfagn in de implementatie van
vernieuwende toetsingsvormen.

Zonder een mogelijkheid om het idee te toetseremanderwijssituatie is het moeilij
om tot een proof-of-concept te komen.
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Op een herentoilet van de hogeschool Breda is ldende tekst te lezenWeg met
competensie-gericht onderwijAls reactie op deze statement heeft een medeigate ‘s’
doorgestreept en vervangen door een ‘t'. Als bedehele tekst is de volgende opmerking
toegevoegd: Schrijfvaardighederi!

Uit het bovenstaande voorbeeld kunnen we drie tegs&ken. Ten eerste, de eerste opmerking
is typerend voor een algemene tendens binnen lietrwijs in Nederland. Het kritiek op “het
nieuwe leren” en in het bijzonder “het competegigeicht leren” wordt vaak breed uitgemeten
in kranten en media (Bouma & Walters, 2007; Sn#@)7; Walters, 2007). Opvallend in deze
discussies zijn vaak de onderbuik-gevoelens vannwemtatoren. Tekenend hiervoor zijn de
discussies die plaatsvinden in de verschillende,fapals bijvoorbeeld bij Beter Onderwijs
Nederland. Vaak zijn de tegenstellingen zo grodtetatwee verschillende kampen ontstaan.
Enerzijds zijn er onderzoekers die stellen dat cetemtiegericht opleiden en toetsen op steeds
meer opleidingen en instellingen binnen het Hogedédwijs plaatsvindt (Cluitmans & Klarus,
2005). Volgens Cluitmans & Klarus (2005) vindt catgntiegericht opleiden en toetsen vaak
plaats om de aansluiting tussen onderwijs en ashedkt te verbeteren. Daarom is het logisch
dat voornamelijk in HBO-instellingen, maar ook mehemende mate binnen WO-onderwijs,
competentiegericht leren een steeds belangrijkede gaat spelen. Anderzijds zijn er
onderzoekers die stellen dat juist de focus op ®bemties er tot leiden dat de ontwikkeling en
beheersing van kennis afneemt (Heck & Van Gas@62Tempelaar, 2007; Tempelaar et al.,
2007).

Een tweede les die we kunnen trekken is dat éddalfr nogal wat mis is met de competenties
van deze ontevreden student. In verschillende meégial aangehaald dat veel studenten
onvoldoende taal- en schrijfvaardigheden bezit®ieland et al., 2007). In competentie-gericht
onderwijs wordt juist aandacht besteed aan dezeliggeeden.

Een derde en waarschijnlijk meest interessantéslde rol van feedback. Door het corrigeren
van de taalfout in het bovenstaande voorbeeld adenmhet toevoegen van de opmerking
“schrijfvaardigheden”wil de peer-student feedbackven aan de ontevreden student. In
verschillende literatuur komt naar voren dat hetegevan feedback door peers een essentiéle
bijdrage levert aan leren (Barron, 2003; RoblyerWiencke, 2003; Van den Bossche,
Gijselaers, Segers, & Kirschner, 2006). Met nanteglegen van tijdige en gerichte individuele
feedback is essentieel om kennis en competentigeivée ontwikkelen (Marks, Sibley, &
Arbaugh, 2005; Perry-Smith & Shalley, 2003; RiesitiBijkstra, Rehm, Tempelaar, & Blok,
2005; Sweet & Michaelsen, 2007). Het is algemeerkeh@ dat ICT daarbij een
ondersteunende/facilterende of zelfs leidenddaal spelen (Jonassen & Kwon, 2001; Valcke
& De Wever, 2006). In dit E-merge project stonddlevan ICT in compentie-gericht onderwijs
centraal (Tempelaar & De Gruijter, 2004; Van Zutveolderdijk, & De Volder, 2004; Verwey,
Smulders, Bruining, Blom, & Tromp, 2007).

Binnen E-merge zijn er in fase | al verschillendgateiten rond gebruik E-toetsen (OP 3.4), E-
Portfolio (OP 3.1-3.3) en docentprofessioneringptodid. Daarnaast is in fase Il expliciet
ruimte gemaakt voor inventarisatie van wensen egedilijgkheden van toetsen in relatie tot
competentiegericht onderwijs (OP 3.5) & communit§ mractice (OP 3.6). Naast de
inventarisatie van de wensen van docenten/studesriede achterliggende onderwijskundige
principes (Verwey, Smulders, Bruining, Blom, & TrpnR007) is het van cruciaal belang om in
de praktijk een aantal concepten van competentagdoetsen d.m.v. pilots te toetsen.

Binnen dit project “Competentie-gericht toetserdepraktijk” (OP 3.7) zijn daartoe een aantal
pilots bij verschillende instellingen en voor vérilende doelgroepen uitgevoerd met als doel
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om tot eerproof of concepvan competentiegericht toetsen te komen met bekarpCT. Om
de pilots succesvol te laten verlopen, werd hegeptmpgedeeld in twee dimensies:

- Detechnologische dimensiboe kan Blackboard (en systemen geintegreerdjn B
worden ingezet om competentiegericht te toetsen?

- De onderwijskundige dimensigvelke gebruiksmogelijkheden biedt Blackboard en
hoe kan het platform verschillende onderwijskundigsies binnen E-merge
consortium ondersteunen?

Voor een groot deel is de technologische dimensi toetsing van kennis al onderzocht in
fase | (OP 3.1-3.4). Echter, door de toegenomertiumaliteit van Blackboard en andere
systemen was het belangrijk om opnieuw te kijkewveskie 6.3 Appack. 3 dan wel 7.1 meer
mogelijkheden voor (competentiegericht) toetserdtbi®an cruciaal belang was om aan de
hand van pilots met verschillende groepen van siietebij verschillende instellingen te kijken
hoe (technisch/onderwijskundig) competentiegeriohtsen ingevoerd kan worden. De centrale
doelstelling van OP 3.7 was, kort samengeMate kan een docent in de praktijk elektronische
competentiegerichte toetsen in het curriculum ingn@

Door de opbouw van fase Il was er intensieve saregting tussen OP3.5, OP 3.6 en OP3.7.
Dit is 0.a. gebeurd door het gezamenlijk schrijxem de projectvoorstellen als mede het
organiseren van een gemeenschappelijke rond-debigfenkomst. In OP 3.5 heeft een
inventarisatie plaats gevonden van de wensen/njklgetien van ICT-toepassingen in relatie tot
toetsing in competentiegericht onderwijs (Verwemuders, Bruining, Blom, & Tromp, 2007).
De kern van OP3.7 was het opdoen van ervaringen pitets binnen de verschillende
instellingen op basis van de inzichten van OP 3.5.

In het Hoger Onderwijs zijn een aantal ontwikkedingte signaleren die alle, zij het op
verschillende manieren, de behoefte doen toenemmanta adequate vaststelling van
competenties van studenten te komen. De belangrijkan die ontwikkelingen zijn hieronder
weergegeven:

a) Bedrijven en publieke sector willen steeds meecifipke én algemene competenties
van afgestudeerde studenten (Cluitmans & Klaru852®0A, 2005). Dit komt deels
door toenemende globalisering en dynamisering van(atbeids-)markt (Van der
Wende, 2001; Van Knippenberg, De Dreu, & HomanA300eels door een veranderde
rol van de werkgever en werknemer in de maatschRfA, 2005), maar met name
de essentiéle rol van kennis en competenties in edenomie en hoe een
werknemer/werkgever hiermee omgaat (Ahuja & CartE999; Arts, Gijselaers, &
Boshuijzen, 2006; Arts, Gijselaers, & Segers, 2@#gartman, Prins, Kirschner, & Van
der Vleuten, 2007). Het HO moet hier op inspeleardte studenten deze competenties
te verwerven en tegelijkertijd de voortgang te mefgwantitatief & kwalitatief
aantoonbaar maken van competenties);

b) Door invoering Ba/Ma en veranderingen in het stodiie is de heterogeniteit van de
“traditionele” Nederlandse instromende, doorstrodeeen zij-instromende student in
de afgelopen enorm toegenomen (Ministerie van OQCW05; Tweede Fase
Adviespunt, 2005). Uit verschillende onderzoekeijktbidat de Nederlandse student
meer moeite heeft met een aantal domeinen en ghadin (Tempelaar, Rienties, &
Gijselaers, 2006, 2007; Wieland et al., 2007).

c) Door toenemende internationalisatie van studentedaeenten in met name Master-
opleidingen, maar ook in (Engels-talige) bachelplewingen, zullen verschillen in
voorkennis en eerder verworven competenties in dmekde jaren alleen maar
toenemen (Tempelaar, 2007; Tempelaar, Rienties,ij8el@ers, 2006, 2007; Van der
Wende, 2001, 2003).
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In principe zijn er drie momenten van competentiegge toetsing voor de instelling en
student, namelijk:
1. Toetsing van competenties voordat een student bagmeen opleiding;
2. Volgen (en eventueel bijsturen) van progressie eampetenties gedurende het
curriculum;
3. Aantoonbaar maken van behaalde competenties a@inkletan leertraject.

Bij punt 1 zou er aan een soort (vrijwillige/pretiene/dwingende)selectie-aan-de-poort
gedacht kunnen worden (Bouma & Walters, 2007; Wglt2007). Zijn de competenties van de
aankomende student voldoende om succesvol te kinsigomen in een opleiding in het HO?
Zo ja, laat de student toe; zo nee, indien seleetrede-poort mogelijk is, hoe kan de
desbetreffende student worden bijgespijkerd omamel de minimale competenties te voldoen
(Rienties, Dijkstra, Rehm, Tempelaar, & Blok, 200Fjeland et al., 2007)? Indien het niet
mogelijk is om studenten te selecteren voor aanvedag zou het geven van een spiegel voor
het competentieniveau zonder verdere verplichtingek al een motivatie kunnen zijn voor
studenten om vrijwillig competenties voor aanvaag eurriculum te verwerven (Segers, 2004;
Segers, Dochy, & Cascallar, 2003).

Bij punt 2 is het voor de instelling van belang tenkunnen meten of een student voldoende
progressie boekt om aan de eindtermen/Dublin itoliea van het curriculum te voldoen
(Baartman, Prins, Kirschner, & Van der Vleuten, 20Cluitmans & Klarus, 2005; Verwey,
Smulders, Bruining, Blom, & Tromp, 2007). Daarnaadtet bijvraag-gestuurd onderwijgan
belang dat de student weet welke competentiesijhglzoeheerst en welke nog aangeleerd
moeten worden.

Bij punt 3 zijn er eigenlijk drie stake-holders véelang: deonderwijsinstelling(heeft de
student voldoende competenties om een diplomaijgekr), destudent(welke competenties
ontbreken nog om aan eisen onderwijsinstelling énkgever te voldoen) en deekomstige
werkgever(welke competenties heeft de afgestudeerde stuslertioe verhoud zich dit tot
gevraagde competenties van werkgever?).
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Zoals reeds genoemd zijn er in kader van dit ptojecschillende pilots ontwikkeld en
geimplementeerd. In deze sectie worden de versoh#l pilots en hun resultaten beschreven.
Van cruciaal belang is om de ervaringen van decthdtsnde pilots op te schalen naar lessons-
learned en best-practices. Daarom zullen we aaeihétvan iedere pilot een aantal
aanbevelingen plaatsen.

HHS Pilot 1 Zelfdiagnose op HBO startcompetenties

Pilot omschrijving

Het Schakeljaar Hoger Onderwijs Haagse Hogesclsombgezet om aspirant studenten met een
buitenlands diploma, waaronder ook hoger opgeleidehtelingen, voor de poort in de
gelegenheid te stellen die bagage te verwervemiieaagt aan een succesvolle start van een
hbo-opleiding aan de Haagse Hogeschool, includieRijswijk en ICT Academie Zoetermeer.
In het onderdeel Voortraject Meertalige Studentan et Schakeljaar is behoefte aan een
instrument, een ontwikkelingsgericht digitaal politi met elementen van zelfbeoordeling,
waarmee de voortgang van de student vastgelegdhialijk gemaakt en gemeten kan worden
op een wijze waarbij de verantwoordelijkheid bijstadent blijft. Het instrument mag niet het
karakter krijgen van een invuloefening of een adstiatief controle-instrument. De student
vormt een team met collega studenten. Naast deezedfdeling heeft de student ook een rol bij
het geven van feedback op de competentieontwildkelém collega studenten en het ontvangen
van feedback van andere studenten. Hiervoor wadtk®ppeling gelegd tussen het digitaal
portfolio en competentiemanagement software. Deenislbegeleider geeft zelf geen oordeel
over de competentieontwikkeling. Het te ontwikkeligitaal portfolio sluit dusdanig aan bij
het digitaal portfolio van de Haagse Hogeschool diatstudent, weliswaar al voor de poort
begonnen met het instrument, deze voort kan zgjtlems de opleiding.

Pilot verloop

Doordat de deelproject leider niet beschikbaarlbteeijn in de periode dat de pilots plaats
zouden moeten vinden heeft de opzet van de pilatldnende progressie gemaakt om in
aanmerking to komen voor verdere financiering. Helede pilot geen doorgang heeft gevonden
zijn de doelstellingen vergelijkbaar met die valofpHZ. De resultaten van deze pilot zijn erg
positief en onze aanbeveling is om de proof-of-epb@an HZ ook toe te passen bij HHS.

Lessons-learned
Om tot een succesvolle implementatie te komen birieienerge is het van belang om |de
juiste mensen op tijd vrij te maken.
Organisatorische inbedding en commitment spelen kedangrijke faciliterende rol in
succesvolle start en implementatie.
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HHS Pilot 2 DiCAs

Pilot omschrijving

Bij de TH/Rijswijk opleiding werktuigbouwkunde wdreen pilot opnieuw opgepakt voor het
meten van competentieontwikkeling aan het begineanstudie. Dit wordt gedaan met behulp
van het softwarepakket Digitale Competentie Asseg88CAs), zie ook Van Goor &
Verschoor (2004). DiCAs meet competenties in ded&gscontext, vraagt naar het handelen van
studenten in beroepssituaties en op welke kenrtishaedelen is gebaseerd (Van Goor &
Verschoor, 2004). Het programma werkt als volght stident krijgt videobeelden te zien van
een beroepskritische situatie. Na het zien vanideobeelden vraagt het programma aan de
student hoe hij in deze specifieke situatie zoudbden. Dit doet de student door een keuze te
maken uit vier, door de inhoudsdeskundige ingewmerbandelingsalternatieven. Alle
alternatieven kunnen goed zijn, of slechts éénradteef.

Pilot verloop

De concept vraageenheid van 6 video’s bestond migrelenit een studentengroep conflict.
Zoals geadviseerd zullen twee vraageenheden wooréwikkeld, beide bestaande uit 6
video's, bijbehorende handelingsalternatieven emnise/attitudevragen. Door de kleine
hoeveelheid vragen, zal dit echter niet leidenetrt representatieve test onder studenten, wel
zullen er vragen worden gesteld aan de studentehwnperceptie van het concept te meten.
De volgende elementen zijn ontwikkeld binnen hejgut:

Ontwikkelen DiCAs

Procedure voor Diagnostisch toetsen met DiCAs

Beschrijven beroepskritische situaties.

Opnemen videofragmenten en uitwerken handelingmikeen attitudealternatieven.
Invoeren beroepskritische situaties in DiCASs.

agkrwnE

Aangezien het vullen van DiCAs zeer veel tijd irslag nam is er besloten om slechts een
tweetal scenario’s te implementeren. Naarmate deent-ontwikkelaar ervaring opdoet met
DiCAs is de verwachting dat de tijd benodigd omedez vullen terugloopt. Scenario 1 bestaat
uit een gesprek van een bouwkundig ingenieur metoperachtgever en een architect. Hierbij
lag de nadruk op het doen van een aanbevelingaeriem van het koelen van een nieuw te
bewonen pand. Zowel het werken in een projecttdanhperekenen van bepaalde waarde als
mede het sturen van de gespreksvoortgang wareereéeste competenties. Scenario 2 bestaat
uit het analyseren van hurkkoprollen van studergende manier waarop de verschillende
gebruikte gymattributen stonden opgesteld. Hiertebben studenten inzicht nodig in
draaimomenten. Een impressie van het systeem werelgegeven in figuur 1.

Tot op heden is de pilot nog niet getest met eedestt-populatie. Vanuit technisch oogpunt is
nu een draaiende pilot beschikbaar. Vanuit ondskwi)dig perspectief zijn er nog geen
resultaten beschikbaar omdat er geen implemeriiieen het onderwijs heeft plaatsgevonden.
Daar dat de deelprojectleider zelf niet direct ddten is bij onderwijs is hij afhankelijk van
derde om deze scenario’s voor te leggen aan semeHierdoor zullen de resultaten van dit
perceptie onderzoek niet binnen zijn voor dataligoort aan e-Merge wordt aangeboden.



b e :

Figuur 1 Impressie van video's en toetsmateriaal BBA's

Lessons-learned
Bij de formatie van een projectteam is het vanrlam een goede balans te vinden
betrekking tot technische ondersteuning als medertcommitment.
Zonder een mogelijkheid om het idee te toetseremanderwijssituatie is het moeilijk o
tot een proof-of-concept te komen.
We adviseren om in vervolg-projecten van E-mergedatent commitment van te vorg

met
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vast te leggen.
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HSL Pilot 1 Stationstoetsverwerking

Pilot omschrijving

Binnen cluster Zorg en Welzijn, afdeling fysiothaiea wordt fysiek getoetst op kennis en
competenties. Bij het toetsen van deze competeotiesveau 1 en 2 van het landelijk profiel,
beroepsrol hulpverlener, wordt momenteel door ildezn externe tentaminatoren gescoord op
beroepsrelevant handelen in settings met proefpersen simulatiepatiénten. In HSL Pilot 1 is
gekeken of en hoe dit scoren digitaal mogelijk gakh&an worden. Door de scorelijsten van de
fysieke toetsen te digitaliseren en direct te kégpaan een toetsverwerkingsprogramma wordt
een dubbelslag gemaakt in de verwerking. Ten eerstdt de administratieve verwerking van
de toetsing beter en zijn vergeten items niet memyelijk. Daarnaast is er sneller te evalueren
op beoordelaar en toetsstation ter verbeteringleaioetsing.

Pilot verloop
De toetssituatie die in de pilot is gebruikt is eeguliere toets binnen de opleiding fysiotherapie
geweest, zijnde de herkansing van de toets voprajedeuse. In de pilot is er getoetst over 12
stations, in blokken van drie stations per keemr®les per blok (9 studenten) en in totaal 16
blokken. Dit alles verdeeld over 1 week. In tofaglbben 27 tentaminatoren (waarvan 8 externe)
de stations bemenst. Voor de toets hadden zichtiB#ergten aangemeld. Daarvan hebben 5
studenten zich voor aanvang afgemeld en is eerstiiverwege gestopt. Uiteindelijk zijn er
26 studenten volledig getoetst.
Ter voorbereiding op de pilot heeft elke tentanonaten mail/brief gekregen met daarin de
instructies voor het gebruik van de handheld. Da&riook aangegeven wat de procedure was
bij storing of andere onvoorziene gebeurtenissgm@kingen ten aanzien van het gebruik van
de handhelds konden worden geplaatst in een daanemrgelegde klapper. Deze bevond zich
op de plaats waar de tentaminatoren zich verzamelder de toets en pauze hadden tussen de
toetsen door (elk blok beslaat 2 uur waarvan 15toetsing inclusief voorbereiding en een
kwartier pauze).
Omdat het hier een reguliere toetsing betrof idubbel gescoord. Zowel op papier als op de
handheld. De instructie is geweest eerst de sqpidechandheld en daarna pas de score op het
scoreformulier in te vullen. De scores van de hafdltzijn verwerkt in het programma
Questionmark Perception en via een Excel uitdraailer bewerkt. De papieren scores zijn
verwerkt in Excel. Daarna is er een vergelijk gekhaassen de uitdraai uit QMP en de
verwerking van de papieren scores. Hierbij is gekekaar volledigheid van de gegevens,
overeenkomst in de scores en het verschil in veingstijd tussen beide vormen van
verwerking. Bij voortgang van het project kan ernee
maatwerkrapportage ontwikkeld worden waardoor de
resultaten zonder tussenkomst van additionele aodtw
(Excel) gepresenteerd kunnen worden. De scoresappep
Zijn de scores geweest op basis waarvan de ciieos de
studenten zijn bepaald.

Figuur 2 Invoeren van scores in de matrixvragen

Ten aanzien van het gebruik van de handhelds i®lgende
procedure gevolgd:



De handhelds zijn voorafgaand aan het toetsenagdedp het netwerk en klaargezet voor inlog
in QMP door een voorbereider. Hierbij is er 1 harldhextra klaargezet voor het geval er een
zou uitvallen. Tijdens de eerste voorbereidingseomdn de studenten (elke student krijgt 10
minuten voorbereiding) is er per tentaminator ungie gegeven. Deze instructie nam
gemiddeld 3 minuten in beslag. Hierbij werd de dehsoringsroute met de tentaminator
doorgenomen aan de hand van een teststudent. Bsizeutient was duidelijk te herkennen in
de scorelijst en gemakkelijk te verwijderen uit diégdraai van QMP aan het eind van de
toetsing. Het klaarzetten van de handhelds kostieiriten per handheld. Hierbij werd de
handheld aangesloten op het lichtnet, de verbindieg het draadloos netwerk gestart, de
website van QMP bij STOAS opgezocht, waarmee Hegétherm zichtbaar werd, evenals het
touchscreen keyboard. Vanuit hier startte de iotgu

In de pilot is gebruik gemaakt van een airport,kedk aangesloten op een vrijgemaakte poort
in het netwerk. Tot deze oplossing is de vrijJdagrafigaand aan de toetsing besloten. Daarvoor
is gekeken of de handhelds direct op het draadierserk van de hogeschool konden worden
gekoppeld door middel van gebruik van een certiticaoor eduroam, of via een VPN
verbinding op het netwerk XXpoint van de HSLeidBeide inlogprocedures zijn niet tot stand
gekomen, waardoor bovenstaande oplossing de erdgedi@ overbleef binnen de beschikbare
middelen. Het klaarzetten van de airport en heinteée verbinding zoeken heeft regelmatig
meer tijd gekost (soms 20 minuten) en er was aere gitvalgevoeligheid in deze configuratie.
De tijd die het klaarzetten van de airport en legbinden van de handhelds heeft gekost is niet
meegenomen in de verwerking van de pilot, omdahlegteen “noodoplossing” betrof. Gezien
de ervaring van laptops op het netwerk zal bij geed werkende verbinding met eduroam of
XXpoint geen extra installatietijd nodig zijn.

Percepties van de tentaminatoren

De toetsing is in uitvoer zeer soepel verlopen.ikleggen en invoeren van de gegevens is door
de tentaminatoren als gemakkelijk ervaren. In deexkingenklapper zijn geen opmerkingen
gemaakt over de het werken met de handhelds, adderpositief. Wel zijn er opmerkingen
gemaakt ten aanzien van de “dwingende” scoring. dzgmal tentaminatoren, en dan met name
de externe, heeft aangegeven graag terug te vgilgren op een eerder gegeven score. Dit, om
de scores te kunnen aanpassen na “voortschrijderichi’. Het standpunt van de opleiding
hierin is, dat de scores plaatsvinden op gronddeanriteria gegeven in de toetsdocumenten en
een lage score bij de een dan automatisch ookelajndler tot die lage score zou moeten leiden
bij gelijke uitvoering. Overigens is weinig gebruglkkmaakt van de “hersteloptie” en heeft deze
niet tot verschuiving van de “gehaald/niet gehagbdicentages geleid. Een andere, maar
soortgelijke opmerking betreft het terug willenrziean de eerdere scores. Hier niet om de score
aan te passen, maar om een referentie te hebhaigende afname. Als derde is er meerdere
keren gevraagd om een instructie van de inlogteside bij het aanzetten van de handheld. Men
wil graag de regie hebben over het weer kunnerggdo bij uitval van het netwerk of de
handheld. Als laatste punt voor verbetering heblenl tentaminatoren aangegeven om
aantekeningen te kunnen maken ter verdediging eagigkn keuze of ter lering van de student
bij nakijken van de tentamens. Dit is niet het liehan de afdeling en er is geen officiéle
aantekenruimte op het papieren formulier, maarctiéeakant wordt regelmatig gebruikt.

Lessons-learned
Organisatorische inbedding en commitment spelen ketangrijke faciliterende rol i
succesvolle start en implementatie.
Draagvlak bij docenten is van essentieel belang kebslagen van een pilot.
De technische infrastructuur kan een beperkend®rfagjn in de implementatie v
vernieuwende toetsingsvormen.




HSL Pilot 2 Digitale zelftoets

Pilot Omschrijving

Bij Pilot 2 is getracht om de inmiddels ontwikkeldatabank van 19 toetsen van in totaal
ongeveer 1800 vragen aan te passen voor vraaggestuen, waarbij de student zelf de keuze
kan maken voor kennisgebied of competentie die ralaglijk zijn voor het doen van stage in
een bepaalde setting.

1. Voorkennis/competentie toets ontwikkelen en afnebigh/- 90 studenten;
2. Uitwerken van een toetsitem-bank waar studentereiggm aangepaste toets uit kunnen
samenstellen (metadatering, rollen, etc.)
Pilot verloop
Door een miscommunicatie binnen de projectorgaeisadeze pilot na de midterm review niet
verder ontwikkeld. HSL heeft de focus verlegd nd@asuccesvolle implementatie van HSL
pilot 1.

Lessons-learned
Communicatie via E-mail tussen de projectleden katn misinterpretaties leiden. We
bevelen aan om naast E-mail contact ook regelnteliéfonisch, face-2-face dan wel web-
videoconferencing contact te onderhouden met efimteden.
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HZ Pilot 1 Competentie-matrix in BbCS

Pilot omschrijving

HZ begon in september 2006 met een nieuwe bacbelerding ICT Informatie-Management.
Hiervoor is een zogenaamde “competentiematrix” dikeld in Blackboard Content System
(BbCs). Het gaat hierbij om een integratie van @anpetentieroos/matrix met het e-portfolio in
BbCs als visueel aantrekkelijk instrument om sneh eoverzicht te krijgen van de
groei/ontwikkeling/beoordeling van verworven congrgies. ( voor studenten en begeleiders).
De pilot Competentiematrix heeft tot doel de ontdensde toetsmomenten voor de studenten in
te bedden in de opleiding en dit met behulp vartiaard Content System te ondersteunen. In
principe zijn er drie momenten van competentieggeicoetsing voor de instelling en student,

namelijk:
- Toetsing van competenties voordat een student bagimeen opleiding;
- Volgen (en eventueel bijsturen) van progressie sampetenties gedurende het
curriculum
- Aantoonbaar maken van behaalde competenties a&inidetan leertraject

Pilot verloop
Binnen de grenzen van de pilot is er een matrixesfedd die door de student gebruikt wordt
voor het doen van een nulmeting. In de eerste evaverd deze via toetsmogelijkheden in BB
aan de studenten beschikbaar gesteld. De nulmetergl in lesweek 6 uitgevoerd via
Blackboard waarna de studieloopbaanbegeleider afit Zen in een overzicht. De evaluatie
hiervan leerde 4 zaken:
- Studenten schatten hun eigen competenties te hoogeni het gekozen
meetinstrument gaf teveel vrijheid.
- Er was geen koppeling naar bewijsstukken en aeimnepl
- Er moest een duidelijker verband worden gelegd reedr curriculum en het
gewenste gedrag.
- De nulmeting op deze wijze was te vroeg.

Van de 25 studenten hadden 20 studenten een pggdwpn om een nulmeting uit te voeren.
De vervolgacties en de onderbouwing bleven uit.e@eeerde acties naar aanleiding van de
evaluatie:

- Model ontwikkelt waarbij de nulmeting beter ingebedh het studietraject

- Instructie betreffende inrichting en gebruik varipgmiddelen

- Model actieplan beschikbaar stellen via BB CS

- Meting herhaald na blok 3 na instructie.

Van de 25 studenten die tijdens blok 1 een nulgetiadden gedaan waren er nu 18 die een
herhalingsmeting uitvoerden en ondersteund door me#&uctie en lessen in reflecteren waren
de resultaten beter hanteerbaar.
De actieplannen zijn verbetert en het gebruik van eenvoudige matrix waarbij gedrag
gecombineerd is aan beroepsspecifieke competdptige tot een betere inschatting van het
niveau.
Tijdens blok 4 hebben de studenten in het IM Mdiadocument gereflecteerd op het aspect
leervermogen door te kijken naar nulmeting 1, vigweting 2 en resultaten.

- 16 studenten hebben dit op een wijze gedaan diogoble uitgangspunten biedt

voor verdere uitbouw in leerjaar 2.
- 4 studenten zijn gestopt met de studie.



- 5 studenten zijn nog steeds niet in staat heldertesoorden waar ze aan gaan
werken tijdens leerjaar 2.

Er is op basis van de ervaringen een model ontwdkitat bestaat uit de volgende elementen:
- Leerjaar 1: module competentiemanagement
0 Ingericht e-portfolio
o Doelstelling helder beeld van de opleiding, heeri¢tunnen en een actieplan
voor leerjaar 2
- Leerjaar 2: uitbouw van e-portfolio
0 Op basis van reflectie op nulmeting en actiepl@uwiactieplan voor leerjaar 2
opstellen
0 Nulmeting beroepsspecifieke competenties aan ded haan matrix
beroepsspecifieke competenties naar niveaus.
o Groei aantonen
0 Afronden met een document waarin onderbouwd de e&ewuaor het
afstudeerprofiel en eventuele minoren wordt vastggl
- Leerjaar 3: proeve van bekwaamheid stage 1
0 Keuze en onderbouwing via e-portfolio en aan dedhzan de reflectie op de
groei van beroepsspecifieke en algemene compegentie
0 Reflectie in stageverslag en portfolio
- Leerjaar 4: proeve van bekwaamheid afstudeerproject
0 Keuze en onderbouwing via e-portfolio en aan dedhzan de reflectie op de
groei van beroepsspecifieke en algemene competentie
0 Reflectie in stageverslag en eindgesprek.

Gerealiseerde producten
Modulebeschrijving competentiemanagement
Richtlijnen:

- inhoud en inrichting e-portfolio

- Instructie nulmeting en rapportage

- Module actieplan en rapportageformulier

- Eindgesprek

- Rapportage model IM motivatiedocument

- Instructie voor studieloopbaanbegeleider
Model competentiematrix in word en excel

- Beschikbaar via Blackboard.

- Invullen met behulp van excel dan rapportage invdem van voorgeschreven

model nulmeting document en actieplan.

Diagnostische toetsen

- Engels en Nederlands

- Omgaan met Office

Lessons-learned
Het ontwikkelen van een competentiematrix in BB k&ft veel technische problemen
opgeleverd en geen meerwaarde geboden boven eeri magkcel dat beschikbaar wordt
gesteld via BB CS en dat in ingevulde versie waajenomen in het e-portfolio van gde
student.
De mogelijkheid voor begeleiders om e-portfolioanveen aantal student tegelijk te zjen
levert niet de meerwaarde op. Op basis van evalimtiekozen voor een opzet waarbij|de
verdichte informatie door de student wordt aangsién zijn/ haar portfolio met de directe
verwijzing naar de bewijsstukken.
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UM Pilot 1 Economie

Pilot omschrijving

Bij Universiteit Maastricht (UM) zijn er twee pilst geimplementeerd bij de Maastricht
Graduate School of Governance (MGSoG). Eén derde da studenten bij MGSOG is
afkomstig uit de Europese Unie, terwijl twee devde de studenten afkomstig is uit de andere
werelddelen. De helft van de Master studenten katrdntwikkelingslanden. Master studenten
worden voor de poort geselecteerd door een selemtgnissie. Een groot aantal studenten
heeft onvoldoende onderzoekscompetenties. In litruier het omgaan met data levert veel
problemen op in het reguliere onderwijsproces. Dgifd probeert deze competentie binnen
een context van het wegwerken van deficiénties ejpdebied van economische kennis te
ontwikkelen.

Pilot verloop

UM Pilot 1, de online cursus economie, is voorndjejericht op het competentie gebied
“Omgaan met Data”. In verschillende masterprograiarspeelt het werken met data een zeer
grote rol. Een, groot deel van de aankomende sturaisit tijdens de vooropleiding niet geleerd
om kritisch met data om te gaan. Om deze cruciahepetentie te ontwikkelen worden taken
ontworpen waarin de student, naast de gewone kganisle module, ook het omgaan met data
dient “spelenderwijs” leert. Deze module werd oktwld in Blackboard. Cruciaal in deze
omgeving is de rol van samenwerkend leren door ehidan Polaris (Rienties, Dijkstra, Rehm,
Tempelaar, & Blok, 2005; Ronteltap & Eurelings, 2R0Aan het begin van de module moesten
de studenten vooral data zoeken en verzameleatdreltaken werd de deelnemer gevraagd om
de data te analyseren en te interpreteren. Tevendeah zij bepaalde stellingen te verdedigen of
te bekritiseren (zie figuur 3).



Figuur 3 Screenshot van analyseren en interpreterevan data

Voor het begin van de cursus werd een voorkenmits tafgenomen, waarin de studenten op
vier economische kerndomeinen werden getoetst.db&ieedrie vragen uit iedere domein zijn
gebaseerd op zelfinschattende meerkeuzevragennkdhijg van de antwoorden worden de
studenten dan naar het volgende kennisdomein gdstinutotaal hadden 50 studenten uit 27
landen de voorkennis toets afgerond. Hiervan haalb® personen (28 %) een voldoende
voorkennisscore. De andere studenten kregen vamslgen uitnodiging om deel te nemen aan
de zomercursus, waaraan 13 personen (38 %) uiid@tegehoor gaven.

De OSCE is een elektronische variant van Problestnged Onderwijs (e-PGO) zoals
ontwikkeld door Rienties et al. (2005). Het hoo&seknt van de cursus was een online
discussie forum, waarin de deelnemers op basis &amaken (2 per kennisdomein)
discussieerden. Hierbij werd specifiek aandachteeelsaan het ontwikkelen van competenties
op het gebied van omgaan met data zoals het zoekezrgmelen, analyseren en interpreteren
van data. De cursus liep 6 weken (09.07. — 19.@826n werd begeleid door een inhoudelijke
docent en een docent voor de didactiek.

Zoals in de figuur 4 is te zien hebben de studemteral in het begin heel actief met elkaar
gediscussieerd. Hier tegenover staat het feit diathet einde van de OSCE de activiteit bijna
helemaal gestopt is. Op basis van een mondelingeatie naar afloop van de cursus blijkt de
oorzaak voor deze hoge variatie vooral veroorzeakt! door het lopen van stages, als ook het
voorbereiden voor de nieuwe studie te komen.



Activiteiten in de Online Discussie Forums
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Figuur 3 Discussies in Economie pilot

Van de 13 deelnemers hebben uiteindelijk 12 (928denten de cursus afgesloten met een
certificaat. De resultaten van de eindevaluatiedeorin tabel 1 weergegeven. Op een schaal
van 1-10 gaven de studenten aan (heel) positigfjrteover het functioneren van de docenten

(7,8) en over de cursus zelf (7,6). Op een 5-pluiMsrtschaal gaven de studenten aan dat de
cursus een toegevoegde waarde voor hen heeft gélfgddat de cursus goed georganiseerd
was (4,1) en dat de cursus hen goed voorbereidde d® studie bij de Maastricht Graduate

School of Governance (4,0). Daarnaast zijn er ¥disnde indicatoren dat studenten online

samenwerken waardeerden. Verder, om een indrukijigelk in hoe ver te deelnemers hun

competenties op het gebied van omgaan met datateedthebben, bevat de evaluatie formulier
ook een aantal specifieke vragen over dit gebie@rbij gaven studenten aan dat ze hun
competentie in het analyseren and interpretererdagen (3,7), als mede ook het gebruiken van
economische data in een academische omgevingvgriigogt hebben.

Lessons-learned
De pilot is succesvol verlopen en positief beooldideor studenten.
Competenties kunnen vooraf in domein-specifieketexinaangescherpt worden door het
aanbieden van online zomercursus.




Tabel 1: Eind-Evaluatie Online Summer Course Econoias

Question M SD

This_Course offered me a lot 4,17 0,41
The contents of the Course were inspiring 4,00 0,00
The format of the Course was good 4,00 0,00
The Course was well organized 4,17 0,75
The quality of the digital material was good 3,67 1,21
The digital material motivated me to keep up with subject matter 3,67 0,52
Learning with an E-book is not different from leiugp from a hard-copy book 2,17 0,98
It was fun that | could attend this Course viaitliernet 4,17 0,75
The goals of the Course were clear to me 3,83 0,98
It was clear to me what was expected of me thisir€» 3,50 0,84
The assigments/tasks stimulated me to collaborilkethe other group 4,00 0,63
The assignments/tasks stimulated me to study 3,83 0,41

| think that by attending this Course | will gedtter results in my future study in Maastricht 4,00 0,63
The group in which | participated functioned well 3,67 0,52
It was fun to collaborate with others in this Carir 4,00 0,63
Collaborating with others facilitated my understiawgdof the subject matter 3,67 0,52
The group in which | participated functioned well 3,67 0,52
I think | learned more in this Course through abdration with others than | would have learned fifad to work

individually 3,67 0,52
| think | was motivated to finish this Course besa | could work in my own pace 3,83 1,17
It is good that | could attend this Course indejzely 4,00 0,89
| was given the support that | needed 4,00 0,89
The Online Course - Team was enthousiastic inkingour group 4,33 0,52
The Online Course - Team stimulated participatiball group members in the online group discussion 3,17 1,47
The Online Course - Team helped us to apply whathad learned on other situations than those nmerdion the
assignments/tasks 3,17 0,41
Give an overall grade for the functioning of theli®a Course - Team

(1 = very bad - 10 = very good)* 7,83 0,75
The Pre-Assessment was a good test to show mel wiiteknow and what | did not know 3,33 1,21
The guestions in the final test were clear 3,50 1,05
The instructions for making the final test wereacle 3,67 1,03
The Online Tests (intermediate tests) in this €ewave me a good picture of what | still had tolgt 3,17 0,75
The programme used for the tests was easy to witihk w 3,83 0,98
Give an overall grade for the quality of the Ceuf® = very bad - 10 = very good)* 7,67 0,52
| participated actively in the online group disdoss 3,33 0,82
| have completed ....... Online (intermediate) Tests 2,83 0,41
Weekly | have spent .... hours on this course 7,83 3,92
and additionally | have spent . . . hours on priegehe final test 9,50 6,19
What is your age? 25,83 4,54




UM Pilot 2 Political and Social Science

Pilot omschrijving

In UM Pilot 2 werd er aandacht besteed aan het etengie gebied “Argumenteren en
Discussiéren”. Goed kunnen argumenteren en digmessis cruciaal in samenwerkend leren
zoals PBL, en leidt o.a. tot hoger-orde denken gdsen & Kwon, 2001; Nussbaum, 2005;
Schellens & Valcke, 2005). Echter uit ervaringeijkbldat studenten vaak niet over deze
competenties beschikken (Nussbaum & Bendixen, 20@8sbaum & Sinatra, 2003; Rienties,
Dijkstra, Rehm, Tempelaar, & Blok, 2005). Om dezaomtbeerlijke competenties te
ontwikkelen werden taken ontworpen waarin de sttefennaast de gewone kennis van de
module, ook leren om creatieve en kritisch ovemntiis na te denken. Als tweede activiteit
moesten studenten met elkaar argumenteren en siers De opzet hiervoor was dat
studenten zowel mogelijk over hun eigen mening menteren en discussiéren, als mede over
bepaalde stellingen die in een taak genoemd werden.

Een belangrijke punt is het geven en ontvangenRestdback (Segers, 2004; Segers, Dochy, &
Cascallar, 2003; Van den Berg, Admiraal, & Pild02). Volgens Van den Berg et al. (2003) is
“[fleedback ... bekend als een onmisbaar instrumenbrvhet aanleren van complexe
vaardigheden, zoals het kunnen schrijven [arguneeaig op academisch niveau.”). Dit zal aan
het einde van alle taken plaats vinden en doorr‘Esaluation(s)” ondersteund worden. Het
geven en ontvangen van feedback zou hierbij doler déelnemers en de docent via het
discussie forum plaatsvinden.

Pilot verloop

Deze Online Summer Course Political Science (OSCBS)ebaseerd op het didactische
scenario van de OSCE, zoals beschreven in UM fil¢iet grote verschil is de focus op het
verbeteren van competenties op het gebied van agenen en discussiéren, bijvoorbeeld
creatief en kritisch denken, probleem gestuurd een feedback geven / ontvangen.

Voor het begin van de cursus werd er een voorkeets afgenomen waarin de studenten
getoetst werden op vijf verschillende domeinenpuoiitieke wetenschappen. leder domein was
opgedeeld in 2 — 3 subthema’s, die dan 3 vragerattesv (2 zelfinschattende vragen, 1
meerkeuze vraag). In totaal hadden 13 studente® ldinden de voorkennistoets afgerond.
Hiervan hadden 3 personen (23 %) een voldoende&egnnisscore. De andere studenten kregen
een uitnodiging om aan de cursus mee te doen.

Net zoals de OSCE is ook de OSCPS een elektronigahiant van Probleemgestuurd
Onderwijs (e-PGO). Hierbij is de cursus opgedeelthiee delen. Tijdens de eerste deel van de
cursus werden de studenten in twee subgroepenijfale@nemers opgesplitst. In deze groepen
moesten de studenten voor alle taken (5 taken(fi@aein)) gezamenlijk een samenvatting /
antwoord voorbereiden. Het is belangrijk hier sitéaggen dat de opzet van de taken zo was dat
er altijd twee tegenoverstaande standpunten / rgeninoorgesteld moesten worden. De twee
subgroepen hebben dus voor iedere taak een aradepsint uitgewerkt. Tijdens het tweede
gedeelte van de cursus moesten de subgroepen sulbaren binnen een algemene discussie
forum aan elkaar presenteren en verdedigen / aitlégie figuur 4). Tijdens de cursus werden
de studenten begeleid door een inhoudelijke dozremen docent voor de didactiek.



Figuur 4 Argumenteren en discussiéren

De cursusduur was gepland op zeven weken, wattdlazk te zijn. Op basis van een eerste
voorlopige analyse lijken er drie hoofdredenen watenging van cursusduur. Ten eerste,
studenten hadden onvoldoende tijd om de cursus haagjewone studie te volgen. Ten tweede
is er een duidelijke indicatie dat het gebruik gabgroepen een behoorlijke drempel
opgeleverd had voor de communicatie tussen de rgieitleDe voorkeur van de studenten ligt
heel duidelijk op het gebruik van een discussiarfar Al vanaf begin konden studenten
hiermee met elkaar communiceren en discussiérend@ele, de inhoudelijke docent bleek te
passief in de discussies. Studenten gaven aam dégn& geen inhoudelijke ondersteuning was.

Lessons-learned
Inhoudelijke sturing van een docent is noodzakéfijgen virtuele community
De cursusduur is moeilijk vast te leggen bij gretrschillen tussen studenten. Wij
adviseren om flexibel om te gaan met cursusduurwear mogelijk studenten met
vergelijkbare profielen in hetzelfde leertrajeatnsm te brengen.




Op vier momenten gedurende de projectlooptijd helddt projectorganisatie actief aan
kwaliteitsborging gedaan. Ten eerste is vooraf detverschillende “zusterprojecten” actief
samengewerkt om raakvlakken te identificeren onesyie te genereren. De gesprekken met de
verschillende projectleiders hebben tot een gezhjenojectvoorstel geleid.

Ten tweede, om voldoende inbedding van de verwaesidtaten te realiseren bij de start van
het project is er een rond-de-tafel bijeenkomsteapyy op 14 september in Ede. Bij deze
bijeenkomst hebben de verschillende deelprojeetfsidan de deelnemende instellingen hun
pilotvoorstellen verder toegelicht. Door bij elkaarde keuken te kijken werd er actief aan
kennisuitwisseling gedaan.

Als derde borgingsactiviteit is er halverwege hebjgrt een zogenaamde mid-term review
gehouden. Tijdens deze mid-review hebben de vdiesatie deelprojectleiders een presentatie
gegeven over de tussentijdse resultaten van hwtspiNaast alle deelprojectleiders was het
hoofd onderwijskundige projecten van E-merge (Hdfilencken) als mede een externe
onafhankelijke reviewer (Dr. Fons van Engelen, U\&&hwezig. Indien er voldoende zicht was
op een goede afronding van de desbetreffende gilatén kreeg de docent/pilot/instelling de
resterende 80% van de financiering. Indien noodigkkeerd de pilot bijgestuurd op basis van
advies Van Engelen/Frencken/Rienties (zie bijlage 1

Als vierde en laatste borgingsactiviteit heeft dgjgxtleider aan het einde van de projectperiode
een bezoek gebracht aan de verschillende insteflinglierbij werd er specifiek aandacht
besteed aan de uiteindelijke implementatie/re&tisatn de pilots bij de diverse instellingen. Bij
de HSL was ook het hoofd onderwijskundige projecten E-merge aanwezig. Op basis van
aangeleverde input als mede de indrukken tijdensbeeoeken is deze eindrapportage
geschreven. Naast de vier “officiéle” momenten risregelmatig informeel contact geweest
tussen de projectleden en het hoofd onderwijskéngigjecten E-merge.
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Kick-off meeting

Op 14 september 2006 is er een gezamenlijke kiZkeotl-de-tafel meeting georganiseerd met
OP 3.5 in Ede. 's-Ochtends bestond het programtreeui uitwisseling van de resultaten van
het onderzoek van OP 3.5 als mede de op te zdttes. Bij deze ochtend meeting waren de
projectdeelnemers van OP 3.7 aanwezig.

In het middag gedeelte is er een open bijeenkopwiggniseerd, waarbij voor een breed
publiek de te verwachten resultaten gepresenteerden door projectleider OP 3.7.

Open dagen, brochure, website: Summer courses

Op verschillende open dagen van de Universiteitdttadnt werden d®©nline Summer Courses
toegelicht. Op deze open dagen zijn ook zo'n 2@e€Hures uitgedeeld die voorzien waren van
E-merge logo, zoals weergegeven in bijlage 2.

Presentatie op Blackboard UK User conference

Op 14 december 2006 presenteerde Maarten van \(lé&sgersiteit Maastricht) het E-merge
project ‘Competentiegericht Toetsen’ op de “BlackltbUK Users conference” in Durham

(UK). Dit congres is de grootste Blackboard gebetskconferentie van Europa en had meer dan
300 bezoekers. De verschillende deelprojectenientBrmerge instellingen passeerden de
revue. De presentatie is te downloaden via dieke

Figuur 5 Foto-impressie van presentatie bij BB Ugetsconferentie

Emerge-website

Op de vernieuwde E-merge site is een aparte rugereserveerd voor OP 3.7. Hierop is onder
andere ook een video met projectbeschrijving téjlkexk Het project is te bekijken via deze
link.

Mid-term review
Voor de uitgebreide beschrijving van de bevindingan de mid-term review, verwijzen we
naar bijlage 1.

E-Merge Nieuwsbrief item: A sixpack of experiencetsaring
In de e-Merge nieuwsbrief van februari 2006 islween genoemde presentatie aan bod
gekomen. Het betreffende item is te vinden vi&deerge website



Presentatie E-merge E-learning platform

Voor E-learning platform van een aantal chemisdawdripven zijn de resultaten van de pilots tot
op heden gepresenteerd door de projectleider. étetfiende item is te vinden via Bemerge
website

Poster presentatie: e-Merge toogdag
Op de drukbezoclg-merge toogdagan 13 april 2007 is een poster presentatie getroader
het project “Competentiegericht toetsen in de piidkDeze poster is te vinden in bijlage 3.

Presentatie Online Course Political & Social Scierc

Tijdens de 3d&Vebspijkeren bijeenkomsgeen interfacultaire e-learning,
docentprofessionalisering bijeenkomst binnen devéhsiteit Maastricht) in juni 2007, heeft
Martin Rehm de Online Summer course Political &iSlo8ciencegepresenteerd

Figuur 6 Impressie van Docent professionaliseriegting

Graduation Ceremony Online Summercourse

Op 10 september 2007 was er een graduation cerenoanydeelnemers pilots. Deze meeting
werd voorgezeten door Prof. Dr. Wim Gijselaerspeisde Dean FAEWB. Op deze meeting
waren zo’n 90 mensen aanwezig, waaronder 12 steean MGSOG die deelgenomen
hadden aan UM Pilot 1. Ook Hetoverslagvan de Graduation Ceremonie is bij de betreffende
onderdelen voorzien van het e-merge logo met lade mle e-merge website.

Figuur 7 Impressie van Graduation Ceremony

Key Note NGI Platform voor professionals

Op 4 oktober 2007 heeft Bart Rienties een key geteuden bij hetlGl platform voor
professionalsin deze presentatie over virtuele teams ginghder andere over competenties
en de twee pilots van de Maastricht Graduate Sabfo@bvernance. De presentatie is te vinden
onder dezdink.
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Om de resultaten van de verschillende pilots teloién buiten e-Merge zal er getracht worden
een wetenschappelijke publicatie te schrijven, imaaerschillende pilots de revue zullen
passeren. In deze publicatie zullen de pilots wordenschreven, de ervaringen met het
uitvoeren van de pilots aanbod komen en de ervamingn studenten verslagen worden. De
publicatie zal omstreeks de maand maart 2008 aadgebworden ter publicatie voor
Tijdschrift voor Hoger Onderwijs. Daarnaast prolbdaimen Koet een presentatie te houden op
een, voor het gebruikte toetsplatform, relevantefer@ntie. Op dit moment wordt er gekeken
om een aantal succesvolle pilots verder te impléanen als nieuw project binnen E-merge.

Op 13-14 November 2007 zal de projectleider opStHRF Onderwijsdageeen presentatie
geven in Internationalisatie track met titel: Im&tionalisering van het hoger onderwijs: is de
Nederlandse student nog wel opgewassen tegen emlamidse concurrentie?".







In september 2006 zijn vier E-merge instellingeM81HSL, HZ, UM) van start gegaan met de
ontwikkeling en implementatie van een aantal pilogs het gebied van competentie-gericht
toetsen met behulp van ICT. De rol van de docemteeonderwijskundige visie speelde hier een
belangrijke rol, maar zeker ook de verkenning varethnologische dimensie.

Binnen een jaar tijd zijn 6 van de 7 gekozen pittaadwerkelijk van start gegaan. Uiteindelijk
zijn er bij 5 van de 7 pilots ook eindproductenegdiseerd. In het bijzonder, bij 4 van de 7
pilots hebben studenten als mede docenten actiefigegemaakt van de ICT-mogelijkheden
om competenties te meten dan wel te verbeterenbifzeindere aan de pilots is dat alle pilots
qua insteek sterk van elkaar verschillen. Bij dadit® Hogeschool is er een eerste stap gezet
met het ontwikkelen van content voor Dica’s, hedtbve video-toets programme. Gezien de
ervaringen van deze pilot en de hoge kosten voorowvikkeling van content wordt
voorgesteld om alleen verder te gaan indien er wjebgemaakt kan worden van reeds
ontwikkeld videomateriaal. De andere pilot is no@h de grond gekomen vanwege personele
problemen. Wij adviseren om de positieve ervaringemHZ te gebruiken bij eventuele verdere
ontwikkeling van het schakeltraject bij HHS.

Bij de HSLeiden is een zeer interessante pilot ppgdie competenties vastlegt door middel
van handheld pda’s. Deze innovatieve techniek imtggreerd met de toetsomgeving van
HSLeiden en is bij een grote groep docenten toexjepe evaluatie onder de docenten is zeer
positief te noemen, wat gegeven het innovatievaktar van de pilot opmerkelijk is. Wij
adviseren de Stuurgroep van E-merge om de verdegelijkheden van deze pilot in een groter
project te onderzoeken.

Bij de HZ is een compleet geintegreerd model toagiepp een volledig eerste jaar van een
bachelor opleiding. De ervaringen zijn ondanks eantal technische beperkingen dusdanig
positief te noemen dat in de vervolgjaren van d&idmg de competentie-matrix verder
ontwikkeld wordt. Wij adviseren de HZ om deze pesi¢ ervaringen te verwerken tot een
good-practice.

Bij de UM zijn twee pilots ontwikkeld op basis vaamenwerkend leren, waarbij de studenten
d.m.v. domein-specifieke content gestimuleerd werdem bepaalde competenties te
verstevigen. De ervaringen met de pilots geven dain studenten positief zijn over de
leeromgeving en het gevoel hebben dat hun competeop het gebied van data-verwerking
zijn toegenomen. Wel blijkt de rol van de docenh esteutel tot succes. Wij adviseren de
stuurgroep aan te onderzoeken wat de mogelijkheijflerom de concepten van deze pilots ook
te gebruiken in andere contexten, zoals bij deedtijidenten.

Het project in zijn algemeenheid beoordelen wijeds positief verlopen project. Gegeven het
feit dat de projectdeelnemers elkaar vooraf niatllee en de verschillen tussen de verschillende
instellingen en pilots erg groot waren, is het adiftgezien zeer positief te noemen dat 4 van de
6 pilots daadwerkelijk in het onderwijs geimplensamt zijn. De ervaringen van docenten als
mede studenten zijn in het algemeen zeer posBigfllrie van de vier instellingen hebben de
projectdeelnemers al voldoende commitment wetenredbseren voor een continuering van de
pilots. Hiermee wordt door E-merge een structubgirage geleverd voor vernieuwing van het
onderwijs. De disseminatie van de resultaten iselijgd positief maar was voornamelijk
geconcentreerd rond vanuit instelling van de ptg@er. Om tot een gezamenlijke
disseminatie te komen zal een gemeenschappelijkdicptie op basis van de resultaten
ontwikkeld worden.
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E-merge: review pilotprojecten competentiegerichteetsen (OP 3.7)
Leiden, 23 januari 2007

Bevindingen naar aanleiding van mondelinge en scHtelijke presentaties
Fons van Engelen, Universiteit van Amsterdam

Haagse Hogeschool, Pilot 1: Zelfdiagnose op HBG@tstanpetenties
Omdat er geen aanwijzingen zijn dat in het kaderdeze pilot na de aanvraag enige activiteit
heeft plaatsgevonden, dient deze pilot niet vefidancieel ondersteund te worden.

Haagse Hogeschool, Pilot 2: Diagnostisch toetsebeepskritische situaties

Deze pilot kent een sterke verbinding van de tevitddkelen toetsvorm met de te toetsen
competenties. De pilot is echter dermate uitgelwpigkzet, dat er weinig tot geen zicht bestaat
op het daadwerkelijk testen met een studentenptipu@ok het feit dat, ondanks diverse
eerdere presentaties, nog niet gebleken is vandstklling elders voor toepassing van de
ontwikkelde software “DICAs”, schept twijfels ovde haalbaarheid van dit initiatief.

Om voor verdere financiering in aanmerking te kordiemt deze pilot ingeperkt te worden tot
het leveren van een “proof of concept”. Dit betekeat een direct inzetbare toets ontwikkeld
dient te worden met niet meer dan 6 of 12 videofr@gten van werkelijke beroepskritische
situaties. Verder dienen de ontwikkelaars in cdrttreden met docenten en ontwikkelaar
elders, die soortgelijk materiaal ontwikkelen obgeken. Te denken valt onder andere aan het
Erasmus Medisch Centrum, waar onder meer gebruiltvggmaakt van het systeem
Authorware voor computer-ondersteund onderwijsi@ctpersoon: Mathijs Doets).

Hogeschool Leiden, Pilot 1: Stationstoetsverwerking

Strikt genomen valt deze pilot niet onder de priieschrijving: er is immers geen sprake van
onderwijsvernieuwing, maar slechts van digitalisgivan de adminstratieve afhandeling van
resultaatverwerking bij de beoordeling van comp@snDesalniettemin verdient het
aanbeveling deze pilot voort te zetten, maar darypmbof of concept”. Immers, er bestaat een
reéel vooruitzicht dat de te ontwikkelen technigtiet ingezet zal kunnen worden bij
competentiegerichte toetsing.

Hogeschool Leiden, Pilot 2: Digitale zelftoets

Om tot een succesvolle afronding van deze pil&@btaen dient nog een redactieslag gemaakt te
worden van bestaande toetsvragen naar casuistiete komen tot werkelijk
competentiegerichte toetsing. Verder is onzeker diij studenten feitelijk behoefte zal bestaan
aan de keuzevrijheid die deze pilot hen wil biedemnslotte is cruciaal het antwoord op de
vraag of het beoogde toetssysteem ( Questionmadeften en/of TestVision) technisch zo
aangepast kan worden dat studenten hun eigennaisgen kunnen stellen. Om die reden
dient deze pilot in eerste instantie slechts vegaéinancierd te worden om de mogelijkheid te
bieden de haalbaarheid van laatstgenoemde teckrasctpassing te onderbouwen. Indien dit
slaagt kan de financiéle ondersteuning definitiefden voortgezet — indien de middelen van E-
merge daarvoor toereikend zijn.

Hogeschool Zuyd: Competentie-matrix in Blackboaothi@&ntsysteem

Door omstandigheden is van deze pilot slechts eeriftelijke voortgangsrapportage
beschikbaar. Deze geeft zonder meer aanleidingetofadvies tot voortzetting van de
financiering.



Universiteit Maastricht, Pilot 1: Economie en Wiskie; en Pilot 2: Political Science

De beide pilots worden gezamenlijk besproken orddae in hoge mate vergelijkbaar zijn. In
elk van de pilots wordt, met domeingerichte digitedetsen als middel, een aantal algemene
academische competenties onderzocht aan de hartkewaijze waarop de studenten in de ELO
met de domeintoetsen en de communicatie daarondmgaan. Hoewel deze algemene
competenties per domeingebied wel enigszins velschis niet duidelijk of dit onderscheid

wel zodanig is dat dit verdere financiering alsévagarte pilots rechtvaardigt. Geadviseerd
wordt de pilot Political Science verder te finamereen de andere pilot slechts nadat de
noodzaak daartoe door de projectmedewerkers aféddermangetoond én vanuit E-merge
voldoende middelen beschikbaar zijn.












